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CONDICOES GERAIS DE COMPRA E VENDA E/OU PRESTAGCAO DE SERVICOS (“CONDICOES GERAIS”)

Sdo Partes deste instrumento a pessoa juridica contratante do fornecimento dos Produtos e/ou prestacdo dos Servigos,
denominada “Compradora”, devidamente qualificada no Pedido de Compra, e a pessoa juridica fornecedora dos Produtos
e/ou prestadora dos Servigos contratados pela contratante, denominada “Vendedora”, devidamente qualificada no Pedido de
Compra, tendo entre si justo e acordado celebrar o Contrato de Compra e Venda e/ou Prestagdo de Servigos (“Contrato”),
composto pelo Pedido de Compra e estas Condi¢cdes Gerais de Compra e Venda e/ou Prestacdo de Servigcos, mediante as
seguintes cldusulas e condicbes:

1. OBIJETO

1.1. Nos termos das presentes Condi¢Ges Gerais e do Pedido de Compras, a Vendedora fornecera a Compradora os Produtos,
novos e sem qualquer uso prévio, incluindo todas as partes, acessorios, pecas de reposicdo e demais itens que o integram,
e/ou prestara os Servicos especializados, devidamente descritos no Pedido de Compra.

1.1.1. Os Produtos e/ou Servicos deverdo, no momento da entrega, se encontrar de acordo com as indica¢des de
variedade, quantidade, cor, tipo e demais caracteristicas solicitadas pela Compradora. A mera entrega dos Produtos e/ou
Servigcos no local acordado entre as Partes ndo implica na aceitagdo destes.

1.2. A presente contratagdo ndo demanda exclusividade de parte a parte, podendo a Compradora, a seu exclusivo critério, vir
a adquirir quaisquer produtos semelhantes ou idénticos junto a qualquer outro fornecedor, a qualquer tempo e local.

1.3. A solicitagdo dos Produtos e/ou Servigos pela Compradora sera formalizada por meio de Pedidos de Compra (“PO”) na
plataforma digital indicada pela Compradora, os quais fardo parte do presente Contrato e estardo condicionados as suas
Clausulas e Anexos. Presumem-se integralmente aceitos todos os termos e condigdes do presente Contrato por ambas as
Partes no momento em que a Compradora enviar o PO a Vendedora e informar que a Vendedora podera dar seguimento.

2. OBRIGAGOES DA VENDEDORA

2.1. Sem prejuizo de quaisquer outras obrigacdes decorrentes do presente Contrato e/ou de lei aplicavel, a Vendedora se
obriga a:

(a) Seguir as especificacGes e orientagGes técnicas apresentadas pela Compradora;

(b) Observar a legislagdo em vigor, incluindo normas, leis, regulamentos, posturas e recomendacdes, sejam elas publicas ou
privadas, emanadas das esferas federais, estaduais e municipais, obrigando-se a obter e manter de forma regular toda a
habilitacdo, registro, licencas e/ou autorizacdo pertinentes ao desenvolvimento regular das suas atividades e de seus
contratados, responsabilizando-se integralmente junto aos drgdos fiscalizadores e érgaos de classe a que estiver
submetido;

(c) Realizar os esclarecimentos necessarios em até 03 (trés) dias Uteis, prestando as informagdes concernentes a natureza e
ao fornecimento dos Produtos;

(d) Responsabilizar-se integralmente pelos custos e despesas oriundos do fornecimento dos Produtos e/ou Servigos;

(e) Substituir e/ou refazer, as suas expensas, quaisquer Produtos e/ou Servigos entregues e/ou prestados e que venham a
ser justificadamente considerados inadequados pela Compradora, devendo, ainda, a Vendedora responsabilizar-se por
quaisquer acréscimos ou 6nus adicionais resultantes da referida inadequagdo dos Produtos e/ou Servigos, inclusive de
logistica.

(f)  Assegurar que os Produtos e/ou Servicos entregues e/ou prestados estejam livres de vicios ou defeitos, aparentes ou
ocultos, pelo prazo de garantia do fabricante, ou pelo prazo legal, sendo certo que se constatado vicio ou defeito dentro
deste prazo de garantia, a Vendedora tera prazo de 10 (dez) dias improrrogaveis para substituir os Produtos e/ou refazer
os Servicos ou sanar o vicio/defeito, a critério da Compradora, exceto se a situagdo exigir urgéncia, situacdo em que o
prazo serad inferior.

(g) Exercer a supervisdo de todas as etapas relacionadas ao fornecimento dos Produtos e/ou Servicos, bem como
supervisionar a atuacdo de seus empregados, subcontratados, diretores, sdcios, representantes e/ou agentes que
venham a atuar em quaisquer dessas etapas, responsabilizando-se por seus atos;

(h) Comunicar a Compradora, por escrito e de imediato, sobre quaisquer dificuldades, emergéncias, acidentes ou
irregularidades encontradas para ou no fornecimento dos Produtos e/ou Servigos;

(i) Manter, as suas expensas, junto a empresas indicadas pela Compradora, contrato de direito de uso da plataforma
responsavel pela operacionalizagdo do processo de recebimento de Pedidos de Compras, para efetivagdo de transagGes
comerciais realizadas entre as Partes;
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(j): Comunicar imediatamente a Compradora quando constatar falha ou defeito de fabricacdo superveniente a entrega e
aceitacdo dos Produtos, apresentando plano de agdo.

(k) Fornecer Produtos devidamente homologados pela Agéncia Nacional de Telecomunicag¢des (“ANATEL”), quando aplicavel,
ou pelo érgao regulador competente.

2.1.1. Na hipdtese de os servicos serem prestados e/ou os Produtos serem fornecidos, entregues, montados ou de qualquer
forma manuseados nas dependéncias da Compradora, a Vendedora também devera:

(a) Apresentar seus funciondrios uniformizados, quando aplicdvel, e identificados enquanto permanecerem nas
dependéncias da Compradora, observando todas as orienta¢gdes da Compradora, do regimento interno do edificio e
Normas de Seguranca para Prevengdo de Acidentes previstas na legislagao;

(b) Apresentar a Compradora todos os documentos relativos as pessoas e equipamentos que serdo utilizados no
fornecimento dos Produtos e/ou Servigos, com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas do inicio da atividade,
para prévia andlise e autorizagao para ingressar nas dependéncias desta, exceto em situagdes emergenciais, cujo prazo
podera ser diferenciado; e

(c) Ao finalizar as atividades, manter o local limpo, livre de entulhos, materiais de descarte e outros detritos, deixando a
drea pronta para uso, se aplicavel.

3. OBRIGAGCOES DA COMPRADORA

3.1. Sem prejuizo de quaisquer outras obrigacdes decorrentes do presente Contrato e/ou da lei aplicavel, obriga-se a
Compradora a:

a) Realizar os pagamentos devidos em decorréncia do fornecimento dos Produtos e/ou Servigos no prazo acordado no
Pedido de Compras;
b) Fornecer as informacgGes e os dados necessarios solicitados pela Vendedora, além de garantir os acessos que sejam

necessarios ao fornecimento dos Produtos e/ou Servicos.
4. PRECO E FORMA DE PAGAMENTO
4.1. Osvalores a serem pagos pela Compradora a Vendedora pelos Produtos serdo definidos no Pedido de Compras (“Preco”).

4.2. O faturamento dos Produtos e/ou Servigos fornecidos devera sempre ser precedido do respectivo PO a ser emitido pela
Compradora apds a aprovagdo dos Produtos e/ou Servigos. A Compradora ndo se responsabilizara, em nenhuma hipoétese, pelo
pagamento de quaisquer Produtos e/ou Servigos eventualmente faturados sem emissdo prévia de PO.

4.3. Apds emissdo da PO pela Compradora, a Vendedora devera emitir o documento fiscal (“Nota Fiscal”) dentro do mesmo
més em que os Produtos e/ou Servicos foram aprovados, ou a partir do 12 dia Util do més subsequente, se ultrapassada a data
limite disposta no Cronograma Anual, publicado pela Compradora em seu portal web no inicio de cada ano e que podera ser
solicitado pela Vendedora a qualquer tempo (“Cronograma Anual”).

4.3.1. Casoalguma Nota Fiscal venha a ser emitida pela Vendedora apds a data limite do més indicada no Cronograma Anual,
a Compradora poderad solicitar seu imediato cancelamento.

4.3.2. Fica vedado o faturamento e a emissdao de Nota Fiscal por qualquer Subcontratado da Vendedora diretamente a
Compradora.

4.4. Todas as Notas Fiscais deverdo ser emitidas e protocolizadas pela Contratada na Plataforma Eletronica indicada pela
Contratante, até a data limite constante no Cronograma Anual, seguindo as seguintes etapas:

1. Recebimento e aprovacdo técnica, se aplicavel, dos Produtos e/ou Servicos pela Compradora e consequente emissdo
de PO
2. Emissdo da Nota Fiscal e inicio do Prazo de Pagamento negociado, salvo se a inser¢do da respectiva Nota Fiscal na

Plataforma Eletrénica indicada pela Contratante ocorrer fora da janela definida no “Cronograma Anual”, se a Nota Fiscal
for devolvida pela Contratante em razao de inconsisténcia ou incompletude de informacgdes, ou se o fornecimento nao
for aceito pela Contratante.

3. Pagamento da Nota Fiscal pela Compradora, a ocorrer nos dias 5, 15 ou 25 imediatamente posterior ao Prazo de
Pagamento negociado (definido no Pedido de Compra).




4.5. O pagamento serd efetuado pela Compradora mediante depdsito em conta bancdria de titularidade da Vendedora
previamente indicada para cadastro.

4.6. O crédito efetuado em conta bancaria da Vendedora sera considerado como instrumento de quitagdo das Notas Fiscais,
ndo se responsabilizando a Compradora pelos 6nus decorrentes do crédito inocorrente realizado em virtude da ndo
atualizagdo, por parte da Vendedora, de seus dados cadastrais.

4.7. Na hipdtese de alteracdo de domicilio bancario pela Vendedora, o novo domicilio bancdrio passara a ter validade a partir
do més subsequente, desde que haja o cumprimento dos procedimentos internos indicados pela Compradora no momento
em que for solicitada a alteragdo pela Vendedora.

4.8. Ocorrendo atraso, erros, falhas ou divergéncias nas Notas Fiscais emitidas pela Vendedora, o Prazo para Pagamento ficara
automaticamente suspenso até a data de sua regularizagdo pela Vendedora, nao incidindo qualquer penalidade ou corregdo
monetaria, na medida em que tal prorrogagao terd ocorrido por culpa da Vendedora.

4.9. Caso a Compradora constate quaisquer erros, falhas ou divergéncias em Notas Fiscais ja pagas, a Compradora comunicara
a Vendedora, informando o valor pago indevidamente e optando, a seu exclusivo critério, entre o desconto deste valor no
proximo pagamento ou reembolso imediato pela Vendedora, em conta bancdria a ser indicada na oportunidade.

4.10.No Prego estdo inclusos todos os impostos e todas as despesas necessarias ao integral fornecimento dos Produtos, bem
como para o cumprimento das demais obrigacdes contratuais diretas e/ou indiretas, quais sejam, mas n3o se limitando a: (i)
mao-de-obra; (ii) materiais e custos relacionados a transporte de pessoas e coisas (exceto se de outra forma acordado
previamente e especificamente entre as Partes); (iii) administragdo; (iv) custos relacionados a encargos sociais, prémios de
seguros de toda natureza e indenizagdes; (v) retengdo de tributos incidentes sobre os Produtos e/ou Servigos, na forma prevista
em lei;

4.11.E expressamente vedado a Contratada realizar a cessdo de créditos de quaisquer valores advindos deste Contrato, ndo
podendo utilizd-los em garantias de transagdes bancarias ou financeiras de qualquer espécie, bem como efetuar operagdo de
desconto, negociar, repassar ou de qualquer forma ceder os créditos decorrentes da execugdo deste Contrato a instituices
financeiras, empresas de “factoring” ou terceiros, sem a prévia e expressa autorizagao da Contratante. Sem prejuizo das demais
penalidades previstas neste instrumento, o descumprimento desta cldusula implicard na recusa de pagamento ao terceiro e
na aplicagdo de multa ndo compensatdria a Contratada equivalente a 100% (cem por cento) sobre o valor do crédito.

4.12.Cada uma das Partes sera responsavel pela plena quitagdo de todas as obrigagdes fiscais, previdenciarias, securitarias e
outros encargos, quando aplicdveis, incluindo trabalhistas, decorrentes do exercicio de suas atividades.

4.13.No caso de descumprimento pela Vendedora de quaisquer das disposi¢cdes contidas no presente Contrato ou na legislagdo
aplicavel, estard a Compradora autorizada a reter o pagamento do Preco devido pelo fornecimento dos Produtos e/ou Servicos,
mediante Notificacdo prévia, e efetuara o respectivo pagamento quando da regularizagdo da infragdo, se possivel tal
regularizagcdo, podendo, ainda, compensar eventuais valores com créditos advindos de qualquer outra relagdo contratual
mantida entre as Partes.

4.14.Na hipotese de ajuizamento de agdo contra a Compradora, em razao de eventos relacionados ao objeto deste Contrato,
como questdes trabalhistas ou previdenciarias relativas a empregados, terceiros ou prepostos da Vendedora, a Compradora
podera reter créditos de pagamento devido a Vendedora a titulo de garantia, até o valor da causa, podendo ser mantida até o
transito em julgado da decisdo ou de outra forma acordada entre as Partes na ocasido.

4.15.0s valores retidos serdo restituidos a Vendedora tdo logo a Compradora verifique o cumprimento integral da obrigacdo
inadimplida em questdo, sem que a Vendedora faga jus a correcdo monetaria ou acréscimos de qualquer natureza.

5. CASO FORTUITO E FORCA MAIOR

5.1. Os eventos de caso fortuito ou forga maior, nos termos do artigo 393 do Cddigo Civil, isentardo ambas as Partes de
responsabilidade, desde que as consequéncias dos eventos ndo pudessem ser previstas e/ou embora previsiveis seus efeitos
ndo pudessem ser evitados ou impedidos, no todo ou em parte, ainda que as consequéncias pudessem ser previstas, e
impecam ao menos uma das Partes de cumprir suas obrigacGes decorrentes deste Contrato, no todo ou em parte.
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5.2. A Parte que se encontrar impedida de cumprir suas obriga¢cGes em razdo de caso fortuito ou for¢ca maior deve comunicar

a outra Parte por escrito, no prazo maximo de 3 (trés) dias, contados da ocorréncia do fato, ou ho menor tempo possivel, de
acordo com as circunstancias.

5.3. A Parte acometida por eventos de caso fortuito ou forca maior devera envidar os maiores esforgos para mitigar os seus
efeitos e cumprir suas obrigagdes previstas neste Contrato de maneira que seja razoavelmente praticavel a fim de retomar o
cumprimento de suas obrigacdes, assim que possivel.

6. INDENIZACOES

6.1. A Vendedora manterd a Compradora indene, assumira inteira e total responsabilidade e assegurara o pagamento de
indenizagGes decorrentes de quaisquer perdas e danos, diretos ou indiretos, causados a Compradora, que tenham ocorrido
por (i) descumprimento, pela Vendedora, de qualquer de suas obriga¢des previstas no presente Contrato e (ii) atos e/ou
omissdes da Vendedora no fornecimento de Produtos e/ou Servicos previsto neste Contrato ou em decorréncia dele.

6.1.1. A Vendedora assumira, ainda, responsabilidade integral e objetiva por eventuais vicios ou defeitos, aparentes ou
ocultos nos Produtos e/ou Servigos entregues a Compradora e arcara com o pagamento de indenizag8es por quaisquer perdas
e danos, diretos ou indiretos, deles decorrentes.

7. PENALIDADES

7.1. O atraso injustificado no pagamento do Prego podera ensejar na aplicagdo de multa moratdéria a Compradora no valor de
2% (dois por cento) sobre o valor da Nota Fiscal correspondente.

7.2. Sem prejuizo da aplicagdo das multas previstas nesta Clausula, caso os Produtos e/ou Servigos ou qualquer parte destes
n3o sejam fornecidos em conformidade com as necessidades e/ou orientacées da Compradora, a Vendedora podera ser
notificada para que adote imediatamente medidas saneadoras para corrigir o problema.

7.3. Nas hipdteses de inadimplemento contratual sem penalidade especifica, a Compradora podera exigir da Vendedora o
pagamento de multa de carater ndo compensatério equivalente a 20% (vinte por cento) do valor total do Pedido de Compras.

7.4. No caso de descumprimento, pela Vendedora, dos prazos acordados entre as Partes, sem justo motivo, ou de ndo
aceitacdo, pela Vendedora, de substituicdo parcial de Produtos e/ou Servicos defeituosos ou inadequados , a Compradora se
reserva no direito de aplicar multa correspondente a 10% (dez por cento) sobre o valor total do Pedido de Compra relativo ao
Produto e/ou Servigo inadimplido, além de multa diaria (se aplicavel a situagdo) de 1% (um por cento) sobre o valor da PO, até
que a obrigagdo seja cumprida, sendo a multa total prevista nesta Clausula limitada a 50% (cinquenta por cento) da PO.

7.4.1. Havendo descumprimento dos prazos acordados entre as Partes, a PO podera ser cancelada pela Compradora, a
qualquer tempo, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades acima estabelecidas.

7.5. As penalidades previstas nas Clausulas acima ndo excluem a possibilidade de exigéncia de indenizagdo suplementar pela
Compradora, na forma do art. 416, § Unico do Cddigo Civil de 2002.

7.6. As Partes reconhecem como liquidas e certas todas as multas e penalidades aplicdveis por forca deste Contrato, ficando
a Compradora autorizada a reter tais valores diretamente dos créditos devidos a Vendedora apds Notificacao.

7.7. Todas as penalidades previstas nesta Clausula serdo atualizadas pelo indice IPCA, contadas a partir da aplicacdo até a data
do efetivo pagamento, acrescidas da taxa de juros de 1% (um por cento) ao més pro rata die.

8. PROPRIEDADE SOBRE OS MATERIAIS DECORRENTES DO CONTRATO

8.1. A Contratada reconhece que todos os materiais e resultados gerados, sugeridos, informados e/ou desenvolvidos em
decorréncia do fornecimento dos Produtos e/ou prestac¢do dos Servicos ou demais atividades previstas no Contrato, incluindo,
mas nao se limitando a: documentos, projetos, desenhos, fdrmulas, produtos, ideias, métodos e processos e suas derivagdes
ou melhorias ("Materiais"), serdo de exclusiva propriedade da Compradora.
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9.1. A tradicdo e entrega dos Produtos ocorrerd no local e prazos indicados na PO ou outro local expressamente acordado
entre as Partes.

9. ENTREGA

9.2. Junto com os Produtos, a Vendedora devera entregar a Compradora a respectiva documentacao fiscal formalizando a
venda dos Produtos, bem como toda a documentacdo técnica e os manuais do usuario, quando aplicaveis.

9.3. Os Produtos serdo apropriadamente acondicionados para o seu transporte e entrega a Compradora, em horario
previamente indicado, por escrito, por esta Ultima e observando eventuais instru¢Ges de embalagem. Exceto se de outro modo
previsto, a Vendedora suportara todos os custos incorridos até a entrega dos Produtos no local indicado, incluindo, sem
limitagdo, eventuais despesas com a carga, seguro, transporte, armazenagem, logistica e descarga dos Produtos.

9.4. AVendedora respondera por todos os riscos, obrigagbes e/ou responsabilidades, de qualquer natureza, com relagdo aos
Produtos, até o momento em que se verificar a tradicao, entrega e transferéncia da propriedade destes a Compradora,
momento em que ela passard a ser a legitima proprietaria e iniciar-se-a o Prazo de Garantia.

10. MEIO AMBIENTE

10.1.Quando aplicavel, a Contratada se obriga a cumprir com suas obrigacdes legais e determina¢des de autoridades
competentes no que diz respeito ao meio ambiente, a exemplo do CONAMA, IBAMA e SISNAMA, durante o prazo de vigéncia
deste Contrato, devendo proteger o meio ambiente e respeitar toda a legislagdo aplicavel no contexto do fornecimento dos
Produtos e/ou Servicos, inclusive as diretrizes previstas na Lei 12.302/2010 (“Politica Nacional de Residuos Sdlidos”), relativas
ao descarte adequado de materiais.

10.2. A Vendedora ficara obrigada, independente de existéncia de culpa, a indenizar ou reparar os danos causados ao meio
ambiente e a terceiros, decorrentes do fornecimento dos Produtos e/ou prestagdo dos Servigos objeto deste Contrato, nos
termos da legislagao em vigor.

11.  DAS DECLARAGOES E GARANTIAS ANTICORRUPCAO

11.1.A Vendedora, como qualquer das sociedades ou pessoas que a controlam, assim como suas controladas, seus sdcios,
representantes legais, administradores, empregados e agentes relacionados de alguma maneira com o objeto deste Contrato
declara, neste ato, que conhece e entende os termos das leis anticorrupgao brasileiras ou de quaisquer outras aplicaveis sobre
o objeto do presente Contrato, em especial a Lei brasileira n® 12.846/2013 (“Lei Anticorrup¢do”), o Decreto Federal n2
11.129/2022 (“Decreto Anticorrupg¢do”), a Lei n? 9.613/1998 (“Lei sobre os crimes de Lavagem de Dinheiro”), a Lei n2.
8.429/1992 (“Lei de Improbidade Administrativa”), a Lei n2. 12.529/2011 (“Lei de Defesa da Concorréncia”), a Lei n2
12.813/2013 (“Lei de Conflito de Interesses”), e o Foreign Corrupt Practices Act, - Act, 15 U.S.C. §§ 78dd-1 et seq. - ("FCPA")
dos Estados Unidos da América (“Regras Anticorrupgdo”), quando aplicavel, bem como o Cédigo de Etica e Conduta e Manual
de Etica e Conduta Esperada para Terceiros, ambos disponiveis no link https://www.vtal.com/politicas/ e que fazem parte
integrante deste Contrato e do Pedido de Compras, comprometendo-se a abster-se de qualquer atividade que constitua uma
violagdo das disposi¢des destas Regras Anticorrupgao durante a vigéncia do Pedido de Compras. A Vendedora declara que: ndo
pagou, ofereceu, doou ou prometeu pagar ou autorizou o pagamento, direta ou indiretamente, de somas de dinheiro ou
qualquer coisa de valor para: (i) qualquer funcionario de governo (ii) qualquer pessoa agindo para ou em nome de um
funcionario de governo, ou (iii) qualquer outra pessoa com a sugestao, solicitacdo, instrugdo ou para o beneficio das pessoas
descritas acima, a fim de obter ou manter negdcios, obter concessdes especiais ou pagar para receber um tratamento favoravel
em relagdo a negdcios ou concessdes especiais ja obtidas.

11.2.As Partes comunicardo, de imediato, uma a outra, existéncia de suspeita razoavel de eventual descumprimento das
declaracdes e obrigacbes contidas na cldusula 10.1 acima, o que sera considerado um descumprimento contratual grave,
podendo as Partes exigir, uma da outra, as medidas corretivas apropriadas, quando possivel, bem como indenizacdo da Parte
inocente de toda e qualquer reivindicacdo, danos, perdas, prejuizos, penalizacGes e custos (incluindo honorarios advocaticios)
que venham a ser sofridos em decorréncia do descumprimento desta cldusula anticorrupc¢do pela outra Parte.

11.3. Neste ato, fica sendo de conhecimento da Vendedora que a Compradora disponibiliza um canal de denuncias intitulado
“Canal Confidencial” que pode ser acessado por qualquer pessoa, colaborador ou ndo da Compradora, para reporte de relatos
relacionados ao descumprimento das Regras Anticorrupgao aqui contidas, bem como quaisquer praticas ilegais ou antiéticas
desempenhadas por qualquer colaborador ou pessoa atuando em nome ou beneficio da Compradora tais como, mas nao se
limitando a, conduta inapropriada com autoridades publicas e corrupgao, fraude, condutas inapropriadas em licitagdes e
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contratos com a Administracdo Publica, praticas de assédio e preconceito, dentre outras. Este canal pode ser acessado no
website https://canalconfidencial.com.br/vtal/ ou pelo telefone 0800 721 0783.

12. CONFIDENCIALIDADE, SIGILO E PROPRIEDADE DAS INFORMAGOES

12.1.A Vendedora ndo podera revelar a terceiros quaisquer informagdes, documentos e materiais que venham a conhecer,
receber e/ou desenvolver por forca deste Contrato, relativos aos negdcios, produtos, servicos e clientes da Compradora e que
ndo sejam de conhecimento publico, incluindo entre outras, informacdes técnicas, comerciais, de marketing, financeiras,
juridicas, estratégicas, de planejamento, inovagao, metas, termos e condi¢des de contratos em geral celebrados entre as Partes
e entre qualquer destas e terceiros, bem como as de objetivos da outra Parte, bem como analises, compilagGes, dados, estudos
ou outros documentos ou registros (sejam escritos, ou armazenados em computadores, meios eletrénicos, digitais ou outras
formas) preparados por qualquer das Partes, contendo ou baseados em qualquer informagdo confidencial (“Informacdes
Confidenciais”), a ndo ser quando expressamente permitido por este Contrato.

12.2.A Vendedora somente poderd utilizar, divulgar, fornecer ou disponibilizar essas Informagdes Confidenciais a seus
prestadores de servicos, terceiros, subcontratados, assessores, agentes e/ou consultores e diretores de empresas coligadas ou
controladas (“Terceiros”) desde que tais Terceiros sejam estritamente necessarios para o Servico e assinem Termo de
Confidencialidade no qual constem obrigacGes de confidencialidade idénticas aquelas previstas neste Contrato, sendo a
Vendedora responsavel por seus atos no que tange as Informag&es Confidenciais.

12.3.Caso o Contrato seja rescindido por qualquer motivo, a Vendedora devera, no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados
do término do Contrato, devolver a Compradora todas as Informagdes Confidenciais, bem como suas cépias, reproducdes e
todo o material desenvolvido com base em Informag&es Confidenciais.

12.4.Caso as InformagGes Confidenciais sejam requisitadas por autoridade competente, a Parte requisitada deve notificar
imediatamente a outra Parte sobre o fato, ndo podendo, em hipdtese alguma, revelar qualquer Informagdo Confidencial sem
a prévia notificacdo da outra Parte e devendo requerer o tramite administrativo e/ou judicial em segredo de justica e
apresentar estritamente o que foi solicitado, preservando as demais Informagdes Confidenciais.

13.  PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS

13.1.Para a execuc¢do do presente Contrato, as Partes declaram e reconhecem que ndo havera tratamento de informagdes que
identifiquem ou possam identificar uma pessoa natural (“Dados Pessoais”), ressalvado o tratamento de Dados Pessoais de
representantes legais e/ou empregados de quaisquer das Partes necessario para a execuc¢do e o fiel cumprimento da prestagdo
dos servigos. Nesta hipdtese, as Partes, por si e por seus colaboradores, obrigam-se a atuar no presente Contrato em
conformidade com a legislagdo vigente sobre protecdo de dados, em especial a n2 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais (“LGPD”), bem como a adotar todas as medidas técnicas e administrativas cabiveis para garantir a seguranga
dos Dados Pessoais, mediante esfor¢co razoavel e em conformidade com a legislagdo aplicavel. Na hipdtese de se tornar
necessario o tratamento de outros dados pessoais, as Partes se comprometem a tratar os Dados Pessoais em conformidade
com a legislagdo brasileira vigente sobre privacidade e protecdo de Dados Pessoais, em especial a LGPD, e com eventuais
normas e determinag¢des de autoridades reguladoras, incluindo a Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (“ANPD”).

14.  DISPOSICOES GERAIS

14.1. As Partes reconhecem expressamente que sdo independentes entre si e, em consequéncia, ndo poderd qualquer das
Partes assumir qualquer obrigagdo em nome da outra Parte, nem se apresentar como representante ou procuradora da outra
Parte, exceto se expressamente autorizada pela outra Parte.

14.2. A eventual omissdo ou tolerancia de qualquer das Partes em exigir o rigoroso cumprimento dos termos e condi¢Ges
especificados neste Contrato ndo constituird novagdo ou rendncia dos seus direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer
tempo.

14.3.A Vendedora ndo podera ceder ou transferir, total ou parcialmente, quaisquer das suas obrigacdes ou direitos
estabelecidos neste Contrato, ou ainda a ele relacionados, sem o consentimento prévio por escrito da Compradora.

14.4.Este Contrato vincula e obriga a Vendedora e a Compradora, seus sucessores e cessionarios, a qualquer titulo, valendo
como titulo executivo extrajudicial nos termos da legislacdo processual em vigor.
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14.5. Caso qualquer disposicdo aqui prevista venha a ser considerada invalida, ineficaz ou inexequivel, sob qualquer aspecto,
por qualquer autoridade judicidria, tal decisdo ndo afetarda a validade, eficidcia ou exequibilidade das disposi¢cdes
remanescentes, devendo continuar a vigorar e a produzir efeitos como se as disposi¢des invalidadas jamais tivessem constado
deste Contrato. As Partes negociardo, de boa-fé e com respeito a intengdo original dos envolvidos, a substituicdo das
disposi¢Ges invalidas, ineficazes ou inexequiveis, por disposi¢des validas cujo efeito econdmico seja o mais préximo possivel
do efeito econdmico das disposi¢Ges invalidas, ineficazes ou inexequiveis.

14.6. Este Contrato constitui o acordo integral entre as Partes, prevalecendo sobre qualquer outro documento ou ajuste verbal
anteriormente firmado por estas sobre o objeto aqui descrito, e ndo podera ser alterado em nenhuma de suas clausulas ou
condicdes, salvo mediante acordo por escrito, assinado pelo representante legal de ambas as Partes.

14.7.Todas as notificagdes, avisos ou renuncias deverdo ser encaminhadas por e-mail ou por carta, ambos com aviso de
recebimento, enderecado ao Departamento Juridico ou representantes legais, sempre considerando o endereco das Partes
previstos no Pedido de Compras.

14.8.Nenhuma autorizagdo para uso de nome comercial, marcas, logotipos, simbolos, insignias, direitos autorais e quaisquer
outros direitos de propriedade intelectual é aqui conferida por meio deste Contrato, sendo certo que o referido uso necessitara
sempre do prévio e expresso consentimento por escrito da Compradora.

14.9. As Clausulas deste Contrato que por sua natureza tenham carater perene, especialmente, mas ndo limitado as relativas a
responsabilidade civil, agbes civeis, trabalhistas, tributarias, previdenciarias, fiscais e processos judiciais ou administrativos
ambientais, bem como direitos de propriedade intelectual e confidencialidade, entre outras, permanecerao validas mesmo
apos a rescisdo ou término do presente Contrato.

14.10. A constituicdo, a validade e interpretacdo deste Contrato serdo regidas de acordo com as leis substantivas da
Republica Federativa do Brasil.

14.11. Este Contrato devera ser regido e interpretado de acordo com os seguintes principios:

a) referéncias a qualquer documento ou outros instrumentos incluem todas as suas alteragdes e consolidagdes e respectivas
complementagoes, salvo se expressamente disposto de forma diferente, e todos seus Anexos, que sdo parte integrante e
indissociavel deste Contrato;

b) todas as referéncias a Compradora ou Vendedora incluem seus representantes legais, sécios, diretores, procuradores,
prepostos, empregados, colaboradores, auxiliares, subcontratados, beneficidrios, sucessores, cessionarios autorizados ou
agentes devidamente habilitados a representd-las.

15. FORO

15.1.Fica eleito o foro da Comarca de S3o Paulo/SP como o competente para dirimir conflitos decorrentes da constituicdo,
validade e interpretacdo deste Contrato, com expressa renuncia a quaisquer outros, por mais privilegiados que sejam.
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